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Velkommen til denne
smagsprove pa
Erhvervstysk for
begyndere

Denne smagsprgve giver dig et indblik i, hvordan Erhvervstysk
for begyndere hjaelper medarbejdere med at kommunikere
klart, professionelt og kulturelt sikkert i tyske
erhvervssituationer.

Kurset kombinerer:
» praktisk erhvervstysk
* kulturforstaelse
* konkrete eksempler
* hands-on gvelser

Alt sammen med fokus pa kommunikation, der virker i
praksis.



Sadan praesenterer du

dig professionelt

| tysk erhvervsliv er praesentationen
dit fgrste visitkort.

Danskere gar ofte for hurtigt til
sagen — i Tyskland forventes en tydelig, haflig og struktureret
introduktion:

v Klar

v Hgaflig

v Struktureret
v Formel

== Danskere er ofte uformelle.

== Tyskere forventer:
v Sie (De-form)
v Efternavn
v Jobtitel
v Virksomhed

v En professionel tone



En god prasentation skaber trovaerdighed fra forste
sekund.

Grundstruktur:
* Guten Tag — God dag
* Mein Name ist ...- mit navn er
* |ch arbeite als ...- jeg arbejder som
* Ich bin bei ... tatig - jeg arbejder hos

* Ich freue mich, heute hier zu sein — det gleeder mig at
veere her i dag

2 Eksempel: ,Guten Tag, mein Name ist Julia Weber. Ich bin
Rechtsanwaltin bei Schmidt & Partner.*

"Goddag, mit navn er Julia Weber. Jeg er advokat hos Schmidt
& Partner."

¢ Ovelse: Skriv din egen korte praesentation pa tysk med
skabelonen ovenfor.

Tysk har tre kan, og artiklen er afggrende for korrekt
sprogbrug.



¢ Hurtige tommelfingerregler:
* Hanken - der — personer, ugedage, maneder
* Hunken - die — ord der ender pa -e, -ung, -heit, -ion

* Intetken - das — ting, barn, ord der ender pa -chen,
-lein, -ment

2 Eksempler: der Montag (mandag) — die Zeitung (avisen) —
das Dokument (dokumentet)

Mini-test: Szet den rigtige artikel foran:
1. __ Firma (hunkgn) - firma
2. Buro (intetkgn) - kontor

3. __ Kunde (hankgn) - kunde

=== | Danmark er vi vant til en uformel kommunikationsstil. Vi
siger hurtigt “du”, bruger fornavne og forventer, at relationen
opstar naturligt gennem humor og afslappet tone.



== | Tyskland fungerer det anderledes. Her er tiltaleformen en
vigtig del af den professionelle identitet. Den viser respekt,
afstand og rollefordeling — isaer i begyndelsen af en relation.

& Hvorfor betyder tiltale sa meget i Tyskland?

Hierarki og roller veegter hgjere end i Danmark
Professionel distance ses som et tegn pa respekt
Fornavne bruges forst, nar relationen er etableret

“Sie” signalerer hgflighed, serigsitet og
professionalisme

“Du” kraever en invitation — ofte fra den aeldste eller
hgjest placerede

W= Til tyskere: brug formel tiltale (Sie) og efternavn — ikke du
og fornavn.

=== Danskere kan virke for direkte, for hurtige eller for
uformelle, hvis de springer til “du” for tidligt. Det kan skabe
usikkerhed eller give indtryk af manglende respekt for tysk
erhvervskultur.

&) Hvornar skifter man fra Sie til du?

| Tyskland er det normalt, at:



* den aldre tilbyder “du”
* den hgjest placerede tilbyder “du”
* man siger det eksplicit: ,,Wollen wir uns duzen?*

Indtil da holder man sig til Sie.

Mini-dialog: Smalltalk i erhvervslivet
Et lille uddrag fra kurset:

,Hallo, ich heilBe Anna Schmidt. Ich bin Ingenieurin bei BMW.
Was machen Sie beruflich?“

Hej, jeg hedder Anna Schmidt. Jeg er ingenigr hos BMW.
Hvad laver De?

Gvelse: Skriv to linjer med smalltalk, du selv kunne bruge far
et made.

Nyttige vendinger: Sich vorstellen

1. Personlige oplysninger
* ich heil®e ... —jeg hedder ...
* mein Name ist ... —mitnavner ...
* ich komme aus ... — jeg kommer fra ...

* ichwohnein...—jegbori ...



ich bin ... Jahre alt — jeg er ... ar gammel

2. Job & funktion

ich arbeite als ... — jeg arbejder som ...

ich bin ... von Beruf — jeg er ... af profession
ich bin bei ... tatig — jeg arbejder hos ...

der Beruf — erhverv

der Ingenieur / die Ingenieurin — ingenigr

der Mitarbeiter / die Mitarbeiterin — medarbejder

3. Virksomhed & organisation

die Firma — virksomhed
die Abteilung — afdeling
das Buro — kontor
das Team — team

der Chef / die Chefin — chef

4. Hoflighed & kontakt
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Guten Tag — goddag
Hallo — hej



Freut mich, Sie kennenzulernen — glaeder mig at made
Dem

* Wie heiflRen Sie — hvad hedder De

Was machen Sie beruflich — hvad arbejder De med

5. Smalltalk & relation

In meiner Freizeit ... — i min fritid ...
ich interessiere mich flr ... — jeg interesserer mig for ...
und Sie — og De

schon, Sie kennenzulernen — rart at mgde Dem
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Hvad far man i det fulde kursus?

Erhvervstysk for begyndere bestar af 11 moduler med:

Grammatik forklaret enkelt og brugt som vaerktg;j
Kulturforstaelse i erhvervslivet

Praktiske eksempler

@velser, gloser og tests

PowerPoint med voice-over

Konkrete erhvervssituationer: mgder, mails, telefon,
rejser, problemlgsning

Kurset er udviklet til medarbejdere, der skal kommunikere
professionelt i tyske sammenhaenge — uanset niveau.
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Om forfatteren

Lene Els har en kandidatgrad i engelsk, en
korrespondenteksamen i engelsk og tysk
samt videreuddannelse i journalistik fra
DMJX, og har dedikeret sin karriere til at
styrke kommunikation pa tvaers af sprog og
kulturer.

oA
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Med en baggrund i eksportbranchen og mange ars
undervisningserfaring fra universitetet, handelsskolen og
erhvervslivet har hun opbygget en solid forstaelse for, hvordan
sproglig preecision og kulturel indsigt skaber tillid og resultater i
erhvervslivet.

Som ejer af konsulentfirmaet Els-Com hjaelper hun
virksomheder med kurser og interkulturel radgivning pa
engelsk, tysk og dansk - altid med fokus pa kvalitet, praksis og
forretningsveerdi.

Hendes tilgang bygger pa overbevisningen om, at sprog og
kultur ikke blot er blgde veerdier, men afggrende
konkurrencefordele.
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t. Kontakt

Har du lyst til at here mere om Erhvervstysk for begyndere,
eller vil du prave et modul og se, hvordan kurset kan styrke
jeres kommunikation i tyske erhvervssammenhaenge?

Du er altid velkommen til at kontakte mig for en uforpligtende
snak om:

* hvordan kurset kan tilpasses jeres virksomhed
* hvilke moduler der passer bedst til jeres medarbejdere

« muligheder for onlineforlgb, blended learning eller
firmatilpassede lgsninger

Kontakt:

Lene Els

Els-Com

TIf.: +45 30331294
www.els-com.dk
els-com@mail.dk
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